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Недостатки, выявленные в ходе
независимой оценки качества

условий оказания услуг
организацией

Наименование
мероприятия по

устранению недостатков,
выявленных в ходе

независимой оценки
качества условий оказания

услуг организацией

Плановый срок
реализации

мероприятия

Ответственный

исполнитель

(с указанием
фамилии, имени,

отчества и
должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия 

2

реализованные меры по
устранению выявленных

недостатков

фактический срок
реализации

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы
 Нет
II. Комфортность условий предоставления услуг
 Нет
III. Доступность услуг для инвалидов



 1. Недостатки оборудования 
территории, прилегающей к 
организации, и ее помещений с 
учетом доступности для инвалидов: 
Сменное кресло-коляска.

1.  Подача заявки на 
приобретение сменного 
кресло-коляски.

 До 31.03.2024г.  Ибрагимова 
Лариса 
Михайловна, 
заведующая

 По мере 
финансирования

 2. Специально оборудованные 
санитарно-гигиенические 
помещения для инвалидов

 2. Обеспечить специально 
оборудованным санитарно-
гигиенические 
помещением для детей-
инвалидов.

 Имеется 1 
оборудованный
сан-узел для 
детей-
инвалидов

 Ибрагимова 
Лариса 
Михайловна, 
заведующая

 Оборудован 1 сан-узел 
для детей-инвалидов в 
рамках программы 
«Доступная среда»

3. Отсутствие условий доступности,
позволяющих инвалидам получать 
услуги наравне с другими: 
Дублирование для инвалидов по 
слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации. 
Дублирование надписей, знаков и 
иной текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным
шрифтом Брайля.

3. Подача заявки на:
-  приобретение 
оборудования для 
дублирования для 
инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации. - 
- приобретение табличек, 
надписей, знаков   
выполненными рельефно-
точечным шрифтом 
Брайля.

До 31.05.2024 г. Ибрагимова 
Лариса 
Михайловна, 
заведующая

По мере 
финансирования

4. Возможность представления 
инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика).

4. Предоставить детям-
инвалидам услуги 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика).

5. Внесение в штатное 
расписание должность 
сурдопереводчика

При зачислении
детей  
инвалидов по 
слуху (слуху и 
зрению)

Ибрагимова 
Лариса 
Михайловна, 
заведующая

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы
 Нет



V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
 Нет


